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INTRODUÇÃO 

A Vizca Engenharia e Consultoria Ltda (“VIZCA”) está comprometida com a segurança, 

transparência e o respeito à Privacidade de seus Dados pessoais. Por isso, estabelecemos 

a presente Política de Privacidade que tem como referência a Lei Geral de Proteção de 

Dados Pessoais (Lei nº 13.709/2018 – “LGPD”). 

Esta política estabelece diretrizes e procedimentos para o tratamento dos dados pessoais 

na VIZCA ENGENHARIA E CONSULTORIA LTDA, inscrita no CNPJ sob nº 

04.417.213/0001-74, com sede na Cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, na Rua Pais 

Leme, nº 215, Conjunto 910, Bairro: Pinheiros, CEP 05424-150. 

Nesta política divulgamos informações sobre nossas práticas em relação ao tratamento 

de Dados Pessoais e, Dados Pessoais Sensíveis. 

Se você ou sua empresa tiver um contrato individual conosco, esse contrato poderá ter 

tratamento de dados que também se aplicam às informações pessoais que você nos 

forneceu nos termos desse contrato. 

1. DEFINIÇÕES: 

Dado pessoal: informação relacionada a pessoa natural identificada ou identificável; 

Dado pessoal sensível: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, 

opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou 

político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, quando 

vinculado a uma pessoa natural;; 

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de 

tratamento; 

Controlador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem 

competem as decisões referentes ao tratamento de dados pessoais 

Operador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o 

tratamento de dados pessoais em nome do controlador; 

Agentes de tratamento: o controlador e o operador; 

Consentimento: manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o titular concorda 

com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada; 

Uso compartilhado de dados: comunicação, difusão, transferência internacional, 

interconexão de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados 

pessoais por órgãos e entidades públicos no cumprimento de suas competências legais, 

ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorização específica, para uma 

ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes públicos, ou entre entes 

privados, 

  



 

2. APLICAÇÃO 

Esta Política de Privacidade é aplicável a todas as interações sejam elas com pessoas 

físicas ou jurídicas que atuam para ou em nome da VIZCA em operações que envolvam 

tratamento de dados pessoais que sejam realizadas no escopo das atividades por nós 

conduzidas. 

Esta Política, deve ser lida (quando aplicável) em conjunto com os demais documentos 

abaixo relacionados, que versam sobre informações gerais: 

• Contratos em geral e outros documentos comparáveis, que dispõem sobre 

obrigações de confidencialidade em relação às informações mantidas pela 

empresa;  

• Termos de confidencialidade e sigilo, e demais normas ou procedimentos que 

tratem sobre confidencialidade, integridade e disponibilidade das informações. 

3. DADOS QUE COLETAMOS, FORMA E FINALIDADE DA COLETA 

TIPOS DE DADOS FORMA FINALIDADE 

Dados cadastrais: nome, documentos de 

identificação, data de nascimento, sexo, 

e-mail e telefone, redes sociais, 

localização geográfica (CEP), dados 

biométricos 

Interação direta conosco, 

procedimentos internos 

Celebração de contratos, prestação de 

serviços, cumprimento de obrigações 

contratuais e legais 

Dados necessários para execução de 

contratos: dados profissionais, 

acadêmicos, financeiros e referentes à 

saúde 

Interação direta conosco, 

procedimentos internos 

Celebração de contratos, prestação de 

serviços, cumprimento de obrigações 

contratuais e legais 

Dados públicos: informações suas que 

estejam disponíveis publicamente ou 

que se tornaram públicas por você  

Perfis de redes sociais: linkedin, 

instagram, facebook 
Oportunidades profissionais  

 

Além das finalidades mencionadas, a Vizca poderá utilizar os dados pessoais 

informados pelo titular para os seguintes fins: 

• Colaboração ou cumprimento de ordem judicial, de autoridade competente ou 

de órgão fiscalizador; 

• Cumprimento de obrigação legal ou regulatória. 

A realização de operações de tratamento de dados pessoais pela VIZCA somente poderá 

ser realizada:  

I - Quando o titular ou seu responsável legal consentir, de forma específica e 

destacada, para finalidades específicas; 

II - Sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipóteses em que for 

indispensável para: 

a) cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo controlador; 



 

b) tratamento compartilhado de dados necessários à execução, pela 

administração pública, de políticas públicas previstas em leis ou 

regulamentos; 

c) realização de estudos por órgão de pesquisa, garantida, sempre que 

possível, a anonimização dos dados pessoais sensíveis; 

d) exercício regular de direitos, inclusive em contrato e em processo 

judicial, administrativo e arbitral, 

e) proteção da vida ou da incolumidade física do titular ou de terceiro; 

f) tutela da saúde, exclusivamente, em procedimento realizado por 

profissionais de saúde, serviços de saúde ou autoridade sanitária; ou      

g) garantia da prevenção à fraude e à segurança do titular, nos processos 

de identificação e autenticação de cadastro em sistemas eletrônicos, 

resguardados os direitos mencionados no art. 9º da LEI Nº 13.709, DE 14 

DE AGOSTO DE 2018 e exceto no caso de prevalecerem direitos e 

liberdades fundamentais do titular que exijam a proteção dos dados 

pessoais. 

Os dados coletados não serão utilizados para outra finalidade que não seja aquela para 

a qual foram recolhidos. 

4. DADOS PESSOAIS SENSÍVEIS 

A VIZCA, no âmbito da realização de suas atividades, poderá coletar dados pessoais 

sensíveis e, quando dessa necessidade, será solicitado consentimento específico e 

destacado de seus titulares. 

A Vizca assume o compromisso quanto a avaliação periódica das finalidades de suas 

operações de tratamento, considerando o contexto em que estas operações se inserem, 

os riscos e benefícios que podem ser gerados ao titular de dados pessoais.   

O tratamento de dados pessoais sensíveis somente ocorrerá para atender a finalidades 

específicas expressas nesta política ou devidamente informadas ao usuário por outros 

meios. 

A realização de operações de tratamento de dados pessoais pela VIZCA somente poderá 

ser realizada:  

I - Quando o titular ou seu responsável legal consentir, de forma específica e 

destacada, para finalidades específicas; 

II - Sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipóteses em que for 

indispensável para: 

a) cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo controlador; 

http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument


 

b) tratamento compartilhado de dados necessários à execução, pela 

administração pública, de políticas públicas previstas em leis ou 

regulamentos; 

c) realização de estudos por órgão de pesquisa, garantida, sempre que 

possível, a anonimização dos dados pessoais sensíveis; 

d) exercício regular de direitos, inclusive em contrato e em processo 

judicial, administrativo e arbitral, 

e) proteção da vida ou da incolumidade física do titular ou de terceiro; 

f) tutela da saúde, exclusivamente, em procedimento realizado por 

profissionais de saúde, serviços de saúde ou autoridade sanitária; ou      

g) garantia da prevenção à fraude e à segurança do titular, nos processos 

de identificação e autenticação de cadastro em sistemas eletrônicos, 

resguardados os direitos mencionados no art. 9º da LEI Nº 13.709, DE 14 

DE AGOSTO DE 2018 e exceto no caso de prevalecerem direitos e 

liberdades fundamentais do titular que exijam a proteção dos dados 

pessoais. 

5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

A VIZCA poderá compartilhar seus dados pessoais com as seguintes entidades: 

Prestadores de serviços: Companhias externas que prestam serviços para a VIZCA, 

auxiliando e operacionalizando parte de suas atividades. Finalidade: para as tarefas 

específicas que forem requisitadas a eles, com base em instruções oferecidas pela VIZCA. 

Além disso, os prestadores com os quais compartilhamos os seus Dados Pessoais são 

obrigados a mantê-los confidenciais e seguros.  

Colaboradores internos: Somente colaboradores selecionados possuem acesso aos 

seus Dados Pessoais em nome da VIZCA. Finalidade: cumprimento das atividades 

profissionais. 

Clientes: Empresas, organizações, adquirentes, usuários dos serviços da VIZCA. 

Finalidade: cumprir obrigações contratuais e legais. Além disso, os clientes com os quais 

compartilhamos os seus Dados Pessoais são obrigados a mantê-los confidenciais e 

seguros; 

Consorciadas: Empresas que se unem temporariamente para a execução de um 

determinado contrato. Prestam serviço em conjunto com a Vizca através de consórcios. 

Finalidade: cumprir procedimentos, obrigações contratuais e legais. Além disso, as 

consorciadas com as quais compartilhamos os seus Dados Pessoais são obrigadas a 

mantê-los confidenciais e seguros; 

Publicitação: podemos compartilhar seus dados caso seja formalmente solicitado por 

você ou com o seu consentimento. Finalidade: publicação de depoimentos, artigos, fotos, 

imagens, etc. 

http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument


 

6. ARMAZENAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

Seus Dados Pessoais serão armazenados em ambiente seguro pelo tempo que for 

necessário para alcançar as finalidades para as quais eles foram coletados ou para 

cumprir com obrigações legais aplicáveis. 

7. COMO MANTEMOS A SEGURANÇA DOS SEUS DADOS 

A VIZCA utiliza de medidas adequadas para manter seus Dados Pessoais confidenciais e 

seguros. Entretanto, estas proteções não se aplicam a informações que Você tenha 

escolhido compartilhar em áreas públicas, como por exemplo redes sociais de terceiros. 

Os dados coletados são armazenados em nosso servidor (Relats) de bancos de dados e 

servidor de arquivo, cujo acesso realizado através de navegador web e é controlado por 

senha e por perfil de usuário.  

Alguns documentos são armazenados em um servidor de arquivos em nuvem 

(NextCloud) cujo acesso é controlado por senha, disponibilizada apenas aos 

colaboradores que necessitam ter conhecimento de seu conteúdo. A senha de cada 

usuário é alterada periodicamente ou obrigatoriamente quando ocorre a substituição ou 

desligamento do colaborador. 

Seus Dados Pessoais serão processados por nossos colaboradores ou agentes 

autorizados, desde que para a finalidade determinada atendendo aos propósitos 

específicos para os quais seus Dados Pessoais tenham sido coletados (ex.: nossos 

colaboradores responsáveis por assuntos relacionados a recrutamento e seleção). 

8. REGISTRO DE ATIVIDADES 

Todos os acessos realizados a informações ou arquivos armazenados em nosso servidor 

(Relats) são devidamente registrados em um arquivo do tipo “Log”, que guarda dados 

do usuário que acessou, endereço IP de seu computador / dispositivo, data/hora do 

acesso e detalhe do acesso, com o objetivo de permitir rastreamento e segurança. 

O sistema transacional (Relats) e o ambiente de armazenamento de arquivos em nuvem 

(NextCloud) não fazem uso de Cookies. 

 

Nosso site na internet (vizca.com.br) utiliza Cookies apenas para oferecer melhor 

experiência de navegação ao usuário. 

 

9. SEUS DIREITOS COMO TITULAR DE DADOS PESSOAIS 

A VIZCA no contexto das suas atividades de tratamento de dados pessoais, reforça que 

você, enquanto titular de Dados Pessoais, com base na LGPD em seus Artigos 17º a 22º 

do Capítulo III – Dos Direitos do Titular, possui os seguintes direitos relativos ao 

Tratamento de seus Dados, porém não limitados a esses, sendo:  

Direito à confirmação da existência do tratamento: você pode solicitar a confirmação 

da existência de tratamento relativo a seus dados pessoais;  



 

Direito de acesso: você tem o direito de acessar os dados pessoais que temos sobre 

você.  Para isso, você pode solicitar uma cópia de todos os dados pessoais coletados e 

armazenados;  

Direito de correção: você pode requisitar a correção de dados pessoais que estejam 

incompletos, inexatos ou desatualizados;  

Direito de anonimização, bloqueio ou eliminação: a qualquer momento, você poderá 

requisitar da VIZCA a anonimização, bloqueio ou eliminação de seus dados pessoais que 

tenham sido reconhecidos por autoridade competente como desnecessários, excessivos 

ou tratados em desconformidade com o disposto na LGPD;  

Direito à portabilidade dos dados: você poderá requisitar à VIZCA que seus dados 

pessoais sejam disponibilizados a outro fornecedor de serviço ou produto, respeitados 

o segredo comercial da empresa, bem como os limites técnicos de sua infraestrutura; 

Direito de eliminação: você pode requisitar a exclusão de seus dados pessoais de 

bancos de dados geridos pela VIZCA, salvo se houver um motivo legítimo para a sua 

manutenção, como eventual obrigação legal de retenção de dados; 

Direito à informação das entidades públicas e privadas: você poderá requisitar à 

VIZCA informações das entidades públicas e privadas com as quais realizamos o uso 

compartilhado de dados; 

Direito de oposição a um tratamento de dados pessoais: nas hipóteses de tratamento 

de dados pessoais não baseadas na obtenção do consentimento, o titular de dados 

pessoais poderá apresentar à VIZCA uma oposição, que será analisada a partir dos 

Princípios e Hipóteses presentes na LGPD;  

Direito à revogação do consentimento: você tem direito a revogar o seu 

consentimento. Entretanto, ressalta-se que isso não afetará a legalidade de qualquer 

tratamento realizado antes da retirada. Na hipótese de revogação do consentimento, 

talvez não seja possível fornecer determinados serviços. Sendo este o caso, o titular de 

dados pessoais será informado. 

Quando a atividade de tratamento necessitar do seu consentimento, você pode se negar 

a consentir. Nesse caso, lhe informaremos sobre as consequências da não realização de 

tal atividade. 

Para exercer os seus direitos, utilize os canais disponibilizados ao final desta Política. 

10. CONSENTIMENTO 

A VIZCA tratará os seus Dados Pessoais com o seu consentimento, mediante sua 

autorização e para as finalidades descritas.  

A qualquer tempo você poderá retirar seu consentimento entrando em contato conosco 

por meio do canal informado nessa política. 

  



 

11. ALTERAÇÕES DESSA POLÍTICA 

A VIZCA pode atualizar esta política a qualquer tempo e a versão atualizada estará 

disponível em nosso site. 

12. FALE COM A GENTE 

A VIZCA está à disposição para esclarecer qualquer dúvida referente aos termos aqui 

explicados. Caso precise de esclarecimentos entre em contato conosco: 

Encarregado DPO: Maurício Vizeu de Castro 

e-mail: lgpd@vizca.com.br 

Telefone: 11 3926-0969 
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